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ПОКАНА ЗА ПОДАВАНЕ НА ПРОЕКТНИ ПРЕДЛОЖЕНИЯ ЗА УСЛУГИ ОТ ОБЩ ИНТЕРЕС



Дигитални паркинг решения

Дигитални и зелени 
автобусни спирки Дигитален уличен 

инфо центърРециклиране срещу 
безплатен билет

ПОКАНА ЗА ПОДАВАНЕ НА ПРОЕКТНИ ПРЕДЛОЖЕНИЯ ЗА УСЛУГИ ОТ ОБЩ ИНТЕРЕС – ПРИМЕРИ ЗА УОИ



Интегрирана градска 
мобилност
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ПОКАНА ЗА ПОДАВАНЕ НА ПРОЕКТНИ ПРЕДЛОЖЕНИЯ ЗА УСЛУГИ ОТ ОБЩ ИНТЕРЕС – ПРИМЕРИ ЗА УОИ

Телемедицина Общностно развитие
(бездомни животни)

Хранителен 
отпадък



ПОКАНА ЗА ПОДАВАНЕ НА ПРОЕКТНИ ПРЕДЛОЖЕНИЯ ЗА УСЛУГИ ОТ ОБЩ ИНТЕРЕС

Пр им ери  за  пр оек ти  з а  УОИ от  други  Интеррег  пр о грами 
 LIFE DIADEME - https://cinea.ec.europa.eu/featured-projects/life-diademe-green-light_en - Адаптивна система за 

осветление, която се настройва в реално време спрямо трафика, яркостта и времето – постигайки средна икономия 
на енергия от 57%.

 SI4CARE – Телемедицина при изолирани селища https://socialinterreg.eu/projects/si4care/ - SI4CARE популяризира 
телемедицината чрез мобилни сензори, позволяващи на лекарите да наблюдават пациентите дистанционно

 PROCAREFUL – ИИ-задвижвана домашна грижа https://www.interreg-central.eu/projects/procareful/ - PROCAREFUL 
въвежда хибриден модел за домашни грижи, използващ ИИ за откриване на ранни признаци на когнитивен спад

 MyTree Alert Service https://estlat.eu/en/mytree-alert-service - www.forestman.eu е горско приложение, извършващо 
интегриран сателитен мониторинг, който позволява автоматизиран анализ на промените в земеползването за 
отделни собственици на гори и горски компании.

 Ticketer https://estlat.eu/en/ticketer - Разработване и предлагане на съвместно решение за управление на билети за 
оператори на обществен пътнически транспорт.

 Harmonization of Estonian and Latvian geodetic systems in border areas https://estlat.eu/en/georefact - хармонизиране 
на геодезическите референтни системи и трансформационните модели между Естония и Латвия - получаване на 
точни, споделени данни за местоположението за обществени услуги и развитие на инфраструктурата.

 ALPBIONET2030 https://www.alpine-space.eu/project/alpbionet2030/ - унифицирани инструменти и стратегии за 
опазване на екологичната свързаност в Алпите – осигуряване на свободното движение на дивата природа, 
картографиране на ключови зони, управление на конфликти и подкрепа за биоразнообразието в региона
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Бюджет на поканата

Цел на Териториалната стратегия: 

“Разширяване и подобряване на предоставянето на 
услуги”

Отворена покана за 
предложения за проекти за 

услуги от общ интерес
по

Приоритет 2: Интегрирано развитие на граничния 
регион

Разработване на съвместни решения в отговор на променящите се
нужди чрез прилагане на нови технологии (напр. постигане на по-добро
съотношение между цена и качество и по-бързо предоставяне на услуги)
и преодоляване на неравния достъп до социални услуги

€ 4 630 028
Финансиране от ЕС

€ 3 935 523
Национално съфинансиране

€ 748 552

o Интензитет на субсидията – 100%

o Максимален размер на гранта на
проект- € 1 000 000

o Продължителност – до 24 месеци

ПОКАНА ЗА ПОДАВАНЕ НА ПРОЕКТНИ ПРЕДЛОЖЕНИЯ ЗА УСЛУГИ ОТ ОБЩ ИНТЕРЕС
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Фокус на поканата

• Проектиране, пилотиране и 
институционализиране на нови модели на 
УОИ за справяне с идентифицираните 
териториални нужди

Разработване, 
тестване и 

прилагане на нови 
УОИ

• Подобряване на съществуващи УОИ чрез 
технологични и инфраструктурни решения 
за повишаване на достъпността, 
качеството, безопасността и дългосрочната 
устойчивост в полза на потребителите

Надграждане на 
съществуващи УОИ
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Фокус на поканата

(1) Инвестиционен компонент

Строително-монтажни дейности и/или 

доставка на оборудване/софтуер/хардуер, 

необходими за разработването и/или 

подобряването на предоставянето на УОИ

(2) Инвестиционен + мек компонент

Неинвестиционен (мек) компонент

Неинфраструктурни дейности, насочени към 

разработване и/или подобряване на 

предоставянето на УОИ, като например:

- цялостен дизайн на услугата, 

- разработване на технологични/дигитални решения, 

- повишаване на капацитета, осведомеността, обучения, 

- разработване на политики, институционализация

ИзбираемоИзбираемо ЗадължителноЗадължително



Номенклатура Индикатор Целева
стойност

Индикатори за продукт

RCO84 Разработени съвместно и внедрени в проекта пилотни действия
Проектиране, разработване и тестване на нови или подобрени модели на 

услуги, методи за предоставяне или оперативни подходи, които 
подобряват достъпността, качеството и ефективността на УОИ

11

RCO116 Съвместно разработени решения
Създаване на устойчива и приложима в други контексти услуга или подход, 

предназначени за дългосрочно използване

11

Индикатори за резултат

RCR104 Институционализирани и/или надградени от организации решения
Въведени и/или допълнително подобрени и разширени (мащабирани) 

решения

8

УСЛУГИ ОТ ОБЩ ИНТЕРЕС – ПРОГРАМНИ ИНДИКАТОРИ

Решенията по проектите трябва практически да се реализират, а не да остават само на ниво 
„документация“

RCO74 Обхванато население
Това се отнася до броя на хората, които ще се възползват пряко 

от изпълнението на проекта.

980 000
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ПОКАНА ЗА ПОДАВАНЕ НА ПРОЕКТНИ ПРЕДЛОЖЕНИЯ ЗА УСЛУГИ ОТ ОБЩ ИНТЕРЕС

Бюджети между EUR 500,000 и EUR 1,000,000 повече от ЕДНО/А 
- Пилотна дейност (RCO 84)
- Разработено решение (RCO 116)
- Институционализирано решение (RCR 104)

Бюджети под EUR 500,000 поне ЕДНО/А
- Пилотна дейност (RCO 84)
- Разработено решение (RCO 116)
- Институционализирано решение (RCR 104)

Бюджетни прагове и изисквания за резултати



КОЙ МОЖЕ ДА КАНДИДАТСТВА

(1) Национален, регионален или местен публичен орган

(2) Публичноправна организация – организация, управлявана от
публичното право

(3) Държавни и/или общински предприятия

(4) Неправителствени организации

ПОКАНА ЗА ПОДАВАНЕ НА ПРОЕКТНИ ПРЕДЛОЖЕНИЯ ЗА УСЛУГИ ОТ ОБЩ ИНТЕРЕС

СТРУКТУРА НА ПАРТНЬОРСТВОТО

Минимум 2 партньори (по един от всяка партньорска страна)

Максимум 4 партньори (поне един от България и един от Сърбия)



ИЗИСКВАНИЯ НА ПОКАНАТА

ПОКАНА ЗА ПОДАВАНЕ НА ПРОЕКТНИ ПРЕДЛОЖЕНИЯ ЗА УСЛУГИ ОТ ОБЩ ИНТЕРЕС

Трансграничен 
ефект

• Адресира общи 
предизвикателства, 
споделяни от двете държави

• Създава синергии чрез 
съвместно разработване, 
изпълнение и използване

• Подобрява свързаността и 
сътрудничеството

• Осигурява устойчиви ползи, 
които не биха могли да бъдат 
постигнати без ТГС

Критерии за 
сътрудничество

• Съвместно разработване 
(задължително)

• Съвместно изпълнение 
(задължително)

• Съвместен екип
• Съвместно финансиране

Хоризонтални 
принципи

• Устойчиво развитие
• Равни възможности и 

недопускане на 
дискриминация

• Равенство между жените и 
мъжете

• Принцип на Новия 
Европейски Баухаус 
(устойчивост, естетика, 
приобщаване)



РАЗПОРЕДБИ ПО ПРАВИЛОТО ЗА
МИНИМАЛНА ПОМОЩ (DE MINIMIS)

Публичната подкрепа, предоставяна на предприятия в
рамките на Програма Интеррег VI-A ИПП България–
Сърбия, се предоставя съгласно правилото за
минимална помощ (de minimis).

Партньорите по проекти, регистрирани в Сърбия,
следва да спазват приложимото национално
законодателство относно минималната помощ, както и
Регламент (ЕС) 2023/2831

Какво е de minimis?

Дата на получаване на помощта

Прагове

Пример

Дата на Договора за субсидия

От 9 април 2022 до април 2025

Не нарушава конкуренцията и не засяга 

търговията между държавите членки

До €300 000 за всеки период от 3 години

#1

#2

#3

#4

ПОКАНА ЗА ПОДАВАНЕ НА ПРОЕКТНИ ПРЕДЛОЖЕНИЯ ЗА УСЛУГИ ОТ ОБЩ ИНТЕРЕС



ИЗБОР НА ПРОЕКТИ ЗА ПОДКРЕПА

ПОКАНА ЗА ПОДАВАНЕ НА ПРОЕКТНИ ПРЕДЛОЖЕНИЯ ЗА УСЛУГИ ОТ ОБЩ ИНТЕРЕС

 Етап 1 – Стратегическа оценка – извършва се от Стратегическия съвет.

 Етап 2 – Проверка за административно, допустимостно и оперативно съответствие (включително

оптимизация на съдържанието и бюджета) – провежда се от органите на Програмата чрез създаване на

Работна група по проверка (РГП).

 Етап 3 – Одобряване за финансиране – финализира се от Комитета за наблюдение.

 Етап 4 – Договаряне (включително проверки за двойно финансиране, de minimis и проверки на място)

– изпълнява се от РГП и Управляващия орган

Речник:

Проверка (Screening) – проверка по система „Да/Не“, която гарантира, че проектното предложение

отговаря на всички изисквания на Програмата за сключване на договор.

Оценка (Assessment) – процес на оценяване с поставяне на точки, при който проектните предложения

получават резултати в определен диапазон според степента на съответствие с установените критерии.



ИЗБОР НА ПРОЕКТИ ЗА ПОДКРЕПА

ПОКАНА ЗА ПОДАВАНЕ НА ПРОЕКТНИ ПРЕДЛОЖЕНИЯ ЗА УСЛУГИ ОТ ОБЩ ИНТЕРЕС

• Финализира се 
от Комитета за 
наблюдение

• РГП и УО

• Работна група 
по проверка 
(РГП) 

• Стратегически 
съвет

Стратегическа 
оценка

Проверка за 
съответствие с 

програмата

Решение за 
финансиранеДоговориране

Оценка – По точкова система
Проверка – По система „Да/Не“



SERVICE IMPACT INDEX (SII)

ИНДЕКС НА ВЪЗДЕЙСТВИЕТО НА УСЛУГАТА

ПОКАНА ЗА ПОДАВАНЕ НА ПРОЕКТНИ ПРЕДЛОЖЕНИЯ ЗА УСЛУГИ ОТ ОБЩ ИНТЕРЕС

Алгоритъм, който стандартизира сравнението между проекти чрез изчисляване на специфичен за 
поканата „разход на потребител на услуга“ (CSU)

 Cost per Service User (CSU): CSU = (
୘୭୲ୟ୪ ୔୰୭୨ୣୡ୲ୱ ୆୳ୢ୥ୣ୲ୱ €

୘୭୲ୟ୪ ୔୰୭୨ୣୡ୲ୱ ୗୋ୍ ୙ୱୣ୰ୱ  
)

 Service Investment Ratio (SIR): SIR =
୘୭୲ୟ୪ ୔୰୭୨ୣୡ୲ ୆୳ୢ୥ୣ୲ (୉୙ୖ)

େ୭ୱ୲ ୮ୣ୰ ୗୣ୰୴୧ୡୣ ୙ୱୣ୰ (ୌ୙) 

 Service Investment Efficiency (SIE): SIE =
ୗୣ୰୴୧ୡୣ ୍୬୴ୣୱ୲୫ୣ୬୲ ୖୟ୲୧୭ (ୗ୍ୖ)

୔୰୭୨ୣୡ୲ ୗୋ୍ ୙ୱୣ୰ୱ ୖେ୓଻ସ ୲ୟ୰୥ୣ୲

 Service Coverage Index (SCI): SCI =
୔୰୭୨ୣୡ୲ ୗୋ୍ ୙ୱୣ୰ୱ (ୖେ୓଻ସ ୲ୟ୰୥ୣ୲)

୘୭୲ୟ୪ ୔୭୮୳୪ୟ୲୧୭୬ ୧୬ ୲୦ୣ ୔୰୭୨ୣୡ୲ ୘ୟ୰୥ୣ୲ ୅୰ୣୟ

 Service Impact Index (SII): SII =
ୗୣ୰୴୧ୡୣ େ୭୴ୣ୰ୟ୥ୣ ୍୬ୢୣ୶ (ୗେ୍)

ୗୣ୰୴୧ୡୣ ୍୬୴ୣୱ୲୫ୣ୬୲ ୉୤୤୧ୡ୧ୣ୬ୡ୷ (ୗ୍୉)



ПОСЛЕДОВАТЕЛНОСТ НА ПРОЦЕСА

УО и НО
номинират 
членове на 

РГП 

Членовете на 
СС оценяват 
проектите по 

шест 
стратегически 

критерия

РГП извършва 
административна, 
допустимостна и 

оперативна 
проверка с

Да/Не

Индекс на 
въздействието 

на услугата, 
изчислени от 

РГП

КН взема 
решение за 

финансиране 
(Доклад от 

проверката + 
класиране от 

СС)

Проектите 
се 

класират
Докладът 
за подбор 
на РГП се 
изпраща 

до КН

(Етап 1) (Етап 2) (Етап 3)(Етап 2) (Етап 2)

ПОКАНА ЗА ПОДАВАНЕ НА ПРОЕКТНИ ПРЕДЛОЖЕНИЯ ЗА УСЛУГИ ОТ ОБЩ ИНТЕРЕС
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26-ти Септември 
2025

Индикативен график

Януари 2026Октомври -
Декември 2025

13-ти Юни 2025
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Тестов сървър за електронно кандидатстване

https://stable-jems.interact.eu/

application.user@jems.eu



Контакти на Съвместния Секретариат

Телефон Интернет страница Адрес
+359 2 9405 666 https://ipa-bgrs.mrrb.bg/ София 1000, България

Ул. Стефан Караджа 9

ПОКАНА ЗА ПОДАВАНЕ НА ПРОЕКТНИ 

ПРЕДЛОЖЕНИЯ ЗА УСЛУГИ ОТ ОБЩ ИНТЕРЕС


